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Projektparter och projektorganisation

Projektets parter bestar av Vingdkers kommun som ar projektigare och projektkoordinator,
samt projektparterna Sensorapplikationer Skandinavia AB, Digital Dimension Sverige AB,

Sveriges lantbruksuniversitet och Global Connect AB.

Projektets styrgrupp bestar av representanter fran samtliga projektparter.
Styrgruppsordférande ar socialforvaltningschef 1 Vingakers kommun.
Projektet dr finansierat av Vinnovas UDI-program steg 2.

Projektperiod: 2021-07-01 till 2023-06-30

i

<

i

e

“ Vingakers
3 kommun

3 | EJL M Sensapp )))

G

o dlgulog GlobalConnect



Vision

Ett meningsfullt aldrande

10T i hemtjinsten

Valfardsporten

Insatser

Ett meningsfullt aldrande

10T i hemtjansten

Vilfardsporten
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Fler friska dldre som nyttjar digitala tjanster for en
tryggare miljo runt sig och sina anhoriga. De
har teknikvana och kan introduceras senare i kommunens
omvardnad mer gradvis. De kinner storre delaktighet,

sjalvstandighet och innanforskap.

Hemtjansten har tillgang till metoder och digitala tjanster

som maojliggér att tid och personella resurser kan
pricriteras pd manniskan som upplever battre livskvalitet

Forutsattningar for en 6ppen, prioriterad och

operatérsneutral infrastruktur for valfardstjanster finns
tillganglig.

Inspirera och framja till att digitala tjanster anvands av fler
aldre, for 6kad service, delaktighet i samhalle och
féreningsliv.

Identifiera moment som bér digitaliseras och som inte
kraver en "varm hand”, till forman for mer tid med
brukaren.

Skapa tekniska forutsattningar for en oppen, prioriterad
och operatérsneutral infrastruktur for valfardstjanster
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Samhallsutmaning

Projektet utgar fran samhillsutmaningen, att resurseffektivt kunna méta krav och behov av
service och trygghet s likvirdigt som mdijligt f6r bade centralort och landsbygd, utifran en liten
kommuns férutsittningar. Projektets fokus édr att mota upp den malkonflikt som uppstar vid
effektivisering av verksamheter med hjalp av digitala tjanster. Effektivisering far inte ske

pa bekostnad av individens kinsla av trygghet, sikerhet och tillginglighet.

I takt med att vi blir allt dldre, och firre som ska ta hand om fler och fler, 4r utmaningen att klara
det utan att kvalitén pd omsorgen blir simre. Blir vi dldre maste vi dven vara friskare, ma bra och

vara sjilvstindiga lingre.

Det finns mycket tekniska och digitala stdd i dag, men det saknas strukturer och metoder for att

matcha ritt stod utifran behoven, implementera och faktiskt anvinda det som finns.

Projektet syftar till att méta upp denna utmaning genom att arbeta med den sociala
infrastrukturen runt digitaliseringen. Genom att ta fram sociala metoder for att underlitta
matchning av teknik utifrin behov, inspirera och frimja anvindande av tekniska 16sningar, bidra
till att Oka forutsittningar for fler dldre att kinna 6kad trygghet, fa ett gott liv som dldre samt att

forlinga tiden som sjilvstindig individ.

Genom att digitalisera ritt funktioner och moment inom hemtjansten, bidra till en effektivare

omsorg med mer kvalitativ tid som lidggs pa brukaren.
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Delprojekten

1. Ett meningsfullt dldrande 2. loT hemtjénsten 3. Vilfardsporten
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Malbeskrivning

Overgripande projektmal

Djupanalys och behovspaketering
Konceptutveckling och metodutveckling
Prototyp

Pilottester

Utveckla samverkansformer och affirsmodeller

Uppfoljning / utvirdering

AP 1: Overgripande projektledning

Projektmal

V' Att projektledningen skapat forutsittningar for projektet att na projektets mal.

V' Att projektet 4r kommunicerat pa ritt sitt under projektets ging.

V" Att projektet redovisas pa korrekt sitt i samtliga for projektet relevanta ssmmanhang,
som Vinnova, styrgrupp, politisk ledning, arbetsgrupper och samverkansparter.

Milstolpar

V' Uppritthilla projektets 6vergripande och undetliggande tidsplaner.
v Genomféra l6pande styrgrupp- och projektméten.

AP 2: Ett meningsfullt aldrande
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Projektmal

Overgripande projektmal

v
v

Kompletta koncept for preventiva halsoinsatser
Metoder for minskat digitalt utanforskap

Social infrastruktur (metod)

v
v
v

v

Rapport/sammanstallning

Metodbeskrivningar

Startat aktiviteter och identifierat strukturer for ex. lokala traffar, bygdefika,
studiecirklar, foérelasningar mm.

Startat aktiviteter och hittat strukturer fér malgruppen anhoériga att fa
inspiration och stéttning

Digitalt koncept

v
v
v

Rapport/sammanstallning

Digital prototyp for testgrupp (verktyg som lots eller liknande)

Urval av tjanster pa marknaden som kan anvdndas av individer som stddjer
projektmalen

Metod for inspiration for digitala stod, ex. utlaningsfunktion via Biblioteket

Milstolpar

ASENENENENEN

Sammanstalld datainsamling

Sammanstalld analys

Sammanstalld behovspaketering

Utformad metod och produkt
Implementerad pilot for metod och produkt
Utvardering




Projektdirektiv — Digitalt- socialt ekosystem for smart landsbygdsutveckling

Matbarhet efter steg 3

<

Okat den digitala acceptansen hos den ildrande befolkningen fér att motverka digitalt
utanforskap.

Antal anvindare som anser sig via digitala stéd och tjanster har 6kat sin livskvalitet.
Antal anvindare som anser att de fatt en tryggare hemmiljo.

Antal anhériga som anser att digitala stod underlittar varden av en anhorig.

AN

Att implementeringen av digitala stod har anpassats f6r malgruppen ur intersektionell
jamstilldhetssynpunkt sa det finns likvirdiga méjligheter till anvindande av olika
16sningar.

Det finns en 6kad forstaelse for olika specifika aldersgruppers behov for ett positivt och
hilsosamt dldrande.

v Okad samverkan mellan kommun och civilsamhille fér frimjande insatser for ett
hilsosamt- och meningsfullt aldrande. Ex. med féreningslivet, lokala utvecklingsgrupper
och byggemenskaper.

(\

Matbarhet 5 ar efter projektets slut

V" Fler ildre far uppleva ett hilsosamt och meningsfull aldrande, samtidigt som kostnaden
per individ for omsorg sjunker f6r kommun och region.

V' Fler friska dldre nyttjar digitala tjinster for att skap en tryggare milj6 runt sig och sina
anhériga. Ar mer teknikvana och kan introduceras i kommunens omsorg mer gradvis och
bidrar till minskade kostnader per individ.

v" Okad digital tillginglighet f6r service, deltagande i samhille och féreningsliv. Okade
torutsittningar for fler att klara sig sjalvstindigt och bo kvar hemma, eller 1 gemensamma
boendeformer lingre.

AP 3: loT i hemtjansten
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Effektmal

v" Minskad ensamhet och 6kad livskvalitet
v Okad delaktighet
v Okad trygghet for individ och anhérig

Forbattrad arbetsmiljo

v
v’ Effektivare hemtjinst med mer kvalitativ tid for brukaren och battre ekonomi

Fokusera pa
Brukarperspektivet vid effektivisering med hogre tillganglighet vid farre platsbesok.

(ratt prioriteringar)

Projektmal
Overgripande projektmal

v' Metod som avlastar socialférvaltningen baserat pd manniska, arbetssétt och
teknik i symbios

Verksamhetsanalys och handlingsplan

v Identifierade arbetsmoment som ar lampliga att digitalisera/effektivisera och
vilka som inte bor digitaliseras.

v' Forandringsmetod for nya arbetssatt ar framtagen.

v' Framtaget forslag till handlingsplan for steg 3.

Digital tjanst Bubblan

v En vidareutvecklad version av Bubblan anviands inom 2-3 omraden i
verksamheten inom ramen fér en testgrupp.
v" Nagon form av sensorteknik anvands inom ramen for en testgrupp.
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Milstolpar

Sammanstalld datainsamling

Sammanstalld analys

Sammanstalld behovspaketering

Konceptutvecklade prototyper for metod och tjanst

Implementerade prototyptester med minst 15 individer

Bubblan ar implementerat och anvands i en testgrupp om 30 individer
Utvardering

AN YV R N

Matbarhet efter steg 3

(\

Via Socialstyrelsens drliga brukarenkiter jimfora data pa hur de som har hemtjanst
uppfattar sin situation gentemot utvalda testpersoner i projektet.

Okad digital acceptans hos brukare samt verksamhetens personal.

Okat antal brukare med implementerade digitala tjinster, service och teknik.
Forbattrad arbetsmiljo for verksamheten.

Forbattrad ekonomi.

Okad samverkan mellan hemtjinsten, kultur- och fritids verksamheter.

AN NN NN

Matbarhet 5 ar efter projektets slut

v Med mindre medel per brukare kunna bibehalla en hég kvalitet och ¢kad tillgiinglighet
genom digital omstallning.

V' Hogre status for yrket, samt attraktivare arbetsplats inom hemtjinsten i Vingdker genom
att automatisera bort tidskrivande moment till f6rman f6r mer tid f6r brukaren.
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AP 4: Valfardsporten
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Milstolpar

Kartlagt tjansteleverantorernas tekniska kravstallning.
Utarbetat systemdesign.

Implementerad testmiljo.

Utvarderad testperiod

DN NN

Matbarhet efter steg 3

v" Antal invdnare som har tillging till vilfirdsporten.

V" Antal tjinster som finns tillgingliga via vilfirdsporten.
V' Effektnyttor f6r kommunen i form av tid och ekonomi.
V' Effektnyttor for kommunen i form av bittre arbetsmiljo.

Matbarhet 5 ar efter projektets slut

v" Antal kommuner / regioner som anvinder vilfirdsporten i sina verksamheter.

AP 5: Utvardering

Projektmal

v Bidragit till en lirande utvarderingsprocess 16pande under projekttiden.

v" Utarbetad metod f6r implementering och uppskalning av projektresultaten i Vingakers
kommun, som andra kommuners verksamheter.

V' Ett jimstilldhetsperspektiv har genomsyrat hela projektet.

Milstolpar

v Sammanstillning av framgangsnycklar
v" Metoder f6r uppskalning
v Metoder fér implementering
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